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MALAUNAY EN TRANSITIONS

QUI SOMMES-NOUS ?

MALAUNAY

Métropole Rouen Normandie
71 communes
500 000 habitants

Malaunay

6 192 habitants

13 km au nord de Rouen
10 km2 de superficie
110 agents municipaux

Vallée industrielle du Cailly
Modele habitat pavillonnaire
Crise des annees 70-80
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LENGAGEMENT DE LA DEMARCHE

Les limites financieres
Une dette patrimoniale : la
pérennité des services

\ des dotations
\ des revenus des ménages
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des dépenses de personnel - GVT
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/ des dépenses d’entretien patrimoine

-+

de la facture énergétique

-+

/' Inflation normative

Vieillissement du patrimoine

Baisse de I'épargne

Les limites sociopolitiques
le colit résidentiel
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UNE DEMARCHE GLOBALE

Sobriété
h()%
Efficacité
Renouvelables 75%

m Etudes et assistance

m Construction

Exploitation et maintenance technique

©Association négaWatt - www.negawatt.org
UNE INSPIRATION : NEGAWATT S'INSCRIRE DANS LE TEMPS LONG
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UNE DEMARCHE PROGRESSIVE

2015 2025
Label Cit'ergie 2017 5020 Objectif
5010 (Realisation 55 %) . i RE s
i Convention TEP-CV Cit'ergie FdT S0t
Candidature label (Convention Initiale 500 k€) (63 %) Soutien a b‘ﬁ;
Cit'ergie Commission la création
(Diagnostic initial : 33 %) Territoires TEPOS de la TRANSITION
« Jumelage » Fabrique ECOLOGIQUE
L G ﬁVﬁC T _t_des :IMA*T-Aﬁ- E‘:ER(?E'
ogs_(?’g;ltroeseTg ranstons l (Réalisation + de 75 %)
2006 2013 2016 2023
Comité écocitoyen Label Cap Avenant TEP-CV SORE g
‘t'erai + 1,5 ME). 2 2
(50 actions alimentation, e 'ergl-e '(I'ra'ectoire) vers |'autonomie et
: ie, tri, eau, déchets) + Prix national ] eve Ut TRANSITION
energie, tr, eau, Energies Citoyennes la neutralité énergétique en 2050 RECLooKDE

CLIMAT - AIR - ENERGIE

72,5 %
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UNE TRANSITION PLURIELLE

ALIMENTATION
DURABLE

URBANISME PATRIMOINE MOBILITE

PARTAGE DES ACQUIS MANAGEMENT ENERGIES GOUVERNANCE MODELE ECONOMIQUE CULTURE
DURABLES
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UNE TRANSITION SYSTEMIQUE

Dimension relationnelle Dimension territoriale

=3

Rapport & sol

ropportaunaures . Pl B L - Dimension temporelle

Rapport au monde
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PLUS DE 300 ACTIONS
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LAVENTURE MALAUNAY, JE PARTICIPE !

LE COUT DE L'INACTION, LES BENEFICES DE L’ACTION

€1 800 000

€1 600 000
Fermeture piscine
pour travaux puis

€1 200 000 crise sanitaire

€1 000 000

€1 400 000

€800 000 565 000 €

€600 000 (_A ) \
€400 000
T ! J/J__‘\‘\

€200 000 X
253 000 €

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

€0

———Total facture énergétique —Total facture énergétique "sans action"

90 % des Km GNv  Clectricite chaleur 45 % économies o4 nar 4 ges

, . + 9 + + , .
ou électriques 39/12965’5'}"‘ 65 % ENR d’énergie F cmissions desm

, 3 chaufferies bi
électricité verte (CGO) chautreries blomasse
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LES TERRITOIRES AU CCEUR DES TRANSFORMATIONS

Une Fonction Publique Territoriale confrontée a de nombreux enjeux :
Changement culturel profond (environnement instable/imprévisible, défis inédits)

Injonctions contradictoires : agir vite mais en concertant, transformer l|'action
publique tout en préservant nos collegues, contraindre les budgets tout en
développant des services de qualité, déematérialiser tout en conservant la proximite...

Agenda imposé : transition vers une mobilité durable, lutte contre de nouvelles
formes de précarité, inclusion numérique, protection des données personnelles et
I'ouverture de données publiques, préservation de la nature, prise en compte de
I'impact de sa dégradation sur la sante, adaptation des batiments, des espaces publics
et des activités a un climat de plus en plus chaud, augmentation du colt de I’'énergie
et des matieres premieres, demande croissante de participation des habitants au
débat et a I'action publique.
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LA CONDUITE DU CHANGEMENT : DES PRINCIPES

La question du cout global permet d’initialiser le processus avant d’élargir a la
question de la wvaleur produite (bénéfices) en particulier immatérielle et
partager les résultats.

La question du périmetre de I'action municipale & son dépassement : quels
services, quels meétiers, pour répondre a quels besoins, quelles attentes et quels
enjeux ? Quelle capacité a agir ?

Le droit a l'essai et a l'expérimentation (une condition de l'innovation) et
I'action comme moteur de I'engagement, des apprentissages et des changements
des « gestes » professionnels.

Mettre en place un dispositif de reconnaissance, révéler le pouvoir d’agir des
acteurs et parties prenantes et le développer.
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ZOOM SUR L'ORGANISATION INTERNE ET LE PDS

I Organisation interne selon
Lot les piliers du DD
[

I Politique de recrutements :
i compétences techniques et
] savoir-étre adaptés

Formation professionnelle :
Une centaine d’actions de
formation sur la TE

Marchés publics
écoresponsables : Guide

s Evaluation professionnelle :
interne

|

|

i Objectif écoresponsable
I obligatoire dans le RIFSEEP

Ingénierie orientée E
Transition : Un chargé de |
mission résilience et TE et |

un chargé de mission
concertation et transition
écologique
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VERS UNE INGENIERIE DE LA TRANSITION SYSTEMIQUE

Publique, privée ou mixte, l'ingénierie territoriale doit accompagner et provoquer un
changement systémique qui repose sur des compétences et des postures
spécifiques :

- Capacité a prendre en compte des enjeux variés (pas de coté a faire),

- Mobiliser des savoirs et connaissances diverses (sciences humaines et sociales, économie,
sciences comportementales et cognitives ...),

- Mobiliser des acteurs nombreux et aux préoccupations diverses,
- Faire I'analyse permanente des chaines d'impacts des projets,

- Révéler les autres dimensions de la valeur créées par l'action, en particulier les ressources et
bénéfices immateriels,

- Capacité a prendre en charge ce qui est imprévisible,
- Mettre en place des espaces de réflexivité pour évaluer la valeur créée par nos initiatives,
- Faire évoluer le management en favorisant la transversalité et en sortant des logiques de silos,

- S'ouvrir, étre en empathie et s’engager dans une dynamique de transformation individuelle et
collective.
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PROJET DES SERVICES PARTAGE : FINALITES

3 ans de travail (Covid, renouvellement du CM, temps de mobilisation).
Participation de la grande majorité des agents.

Un projet des services fortement intégré et au service de la mise en ceuvre
du programme municipal.

Les intentions :

- Améliorer la qualité du service public et de notre contribution,

- Faire émerger une ingénierie capable de prendre en charge les enjeux du quotidien
tout autant que les nombreux défis de l'avenir et engager les changements qui
s‘imposent.

Ce projet des services partagé =
- feuille de route managériale, technique et administrative
- horizon 2030
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METHODE ET CALENDRIER

2¢me Sem. 2022

En 2019 et 2020 En 2021 et 1°' Sem.
e, 2022
&/
Retour réflexif sur la
Entretien avectous les crise pandémique et les
agents (2019) tendances lourdes
Evaluation partagée du Articulation avecle
projet des services projet municipal par
(2014/2019) fonctionnalités

Définition des axes
fonctionnels et
opérationnels

Définition du plan
d'actiondu
Projet des Services
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PROJET DES SERVICES PARTAGE MALAUNAY 2030

Révéler, reconnaitre et développer notre pouvoir d’agir : Faire autrement.

Favoriser la qualité de vie au travail et I'engagement des agents

Promouvoir la créativité et l'innovation

Soutenir la coopération sous toutes ses formes

Axe 4
Etre performant de la stratégie a I'action
Axe 5

Faire simple et sobre

Savoir évaluer et réaliser des retours d'expérience

D

Maaunay

PROJET DES SERVICES PARTAGE
Malaunay 2030

REVELER, RECONNAITRE
ET DEVELOPPER NOTRE POUVOIR
D'AGIR : FAIRE AUTREMENT
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LES « TRANSITIONS » PROFESSIONNELLES

ELECTRICIEN MECANICIEN ASSISTANT SOCIAL ANIMATEUR AGENT DES ESPACES VERTS

Tous les métiers, tous les agents ...

Une Gestion Prévisionnelle des Ressources Humaines
« a visée systémique ».

CHARGE DE RECIT CHARGE DE CONCERTATION DGS
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